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 Warszawa, 2011-03-25 
 

UMOWA UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ 
DIAGNOSTY LABORATORYJNEGO 

__________________________________________________________________________ 
 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 
§ 1 

 
1. Niniejsza umowa ubezpieczenia zawarta została przez 

 
Towarzystwo Ubezpieczeń INTER POLSKA S.A. z siedzibą w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 172, wpisane do 
Rejestru Przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym dla M. St. Warszawy XXII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 
KRS 0000016204, Członkowie Zarządu: Janusz Szulik, Marcin Zwara zwane dalej "INTER Polska", reprezentowane 
przez: 
Janusza Szulika – Członka Zarządu 
Marcina Zwarę - Członka Zarządu 
 
z 

Krajową Izbą Diagnostów Laboratoryjnych z siedzibą w Warszawie przy ul. Konopacka 4, REGON 015297876, 
NIP 1132394634, zwaną dalej „KIDL”, reprezentowaną przez: 

Elżbietę Puacz – Prezesa Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych 

 

za pośrednictwem brokera ubezpieczeniowego: 

ASYSTA Kancelaria Brokerska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 17 /201, wpisaną do 
Rejestru Przedsiębiorców  Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 
XII Wydział Gospodarczy ,  pod numerem: 0000347217; NIP: 527-26-20-802; Zezwolenie Komisji Nadzoru 
Finansowego 1626/10, reprezentowaną przez: 

Monikę Lewandowską – Prezesa Zarządu 

 

 
2. Niniejsza umowa określa warunki ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej diagnostów laboratoryjnych. 
3. Strony umowy ustalają, że ochroną ubezpieczeniową objęci zostają diagności laboratoryjni, zwani dalej 

Ubezpieczonymi, którzy są członkami KIDL i opłacą składkę ubezpieczeniową za kwiecień 2011 w terminie 
do 20 maja 2011. Diagności, którzy zapłacą składkę do 20 dnia danego miesiąca ubezpieczeni są 
począwszy od początku poprzedniego miesiąca. 

4. Pozostałe osoby, w tym: 
1)  osoby, które były członkami KIDL, ale nie opłacały składki ubezpieczeniowej, 
2)  osoby, które wznawiają aktywność w zakresie wykonywania zawodu diagnosty laboratoryjnego, 
3)  nowi członkowie KIDL 

mogą zostać objęte ochroną po opłaceniu składki ubezpieczeniowej do KIDL. Osoby te zostają objęte ochroną 
ubezpieczeniową od pierwszego dnia miesiąca, poprzedzającego miesiąc w którym została opłacona składka, 
pod warunkiem, iż nie wiedziały i nie mogły się dowiedzieć o wcześniejszym zajściu zdarzenia, powodującego 
szkodę w rozumieniu niniejszej umowy. 



 2 

 

DEFINICJE 

§ 2 
 

Wszelkie pojęcia stosowane w niniejszej umowie należy interpretować w oparciu o poniższy wykaz definicji, przy 
czym w razie wątpliwości co do terminów nie zdefiniowanych w niniejszej umowie, zastosowanie mają definicje 
ustawowe wraz z ich aktualną wykładnią sądową: 

1) osoby bliskie - małżonek, osoby pozostające w konkubinacie, rodzeństwo, rodzice, ojczym, macocha, 
dzieci, pasierbowie, teściowie, zięciowie, synowe, dziadkowie, wnuki, przysposobieni i przysposabiający, 

2) osoby trzecie - wszystkie osoby nie będące stroną umowy ubezpieczenia, 
3) szkoda na osobie - śmierć, uszkodzenie ciała lub rozstrój zdrowia oraz wszelkie  straty następcze 

poszkodowanego pozostające w związku przyczynowym, w tym także utracone korzyści i zadośćuczynienie 
za krzywdę, 

4) szkoda w mieniu - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy ruchomej albo nieruchomości oraz wszelkie 
straty następcze poszkodowanego pozostające w związku przyczynowym, w tym także utracone korzyści, 

5) ustawowa odpowiedzialność cywilna - odpowiedzialność cywilna Ubezpieczonego za szkodę w mieniu 
lub na osobie wyrządzoną osobom trzecim, z którymi łączy osoby objęte ubezpieczeniem jakakolwiek 
umowa, w związku lub przy okazji wykonywania tej umowy, a także wskutek jej nieprawidłowego wykonania 
(tzw. odpowiedzialność kontraktowa), jak również odpowiedzialność cywilną osób objętych ubezpieczeniem 
za szkodę w mieniu lub na osobie wyrządzoną osobom trzecim, z którymi nie łączy osób objętych 
ubezpieczeniem żadna umowa, a także osobom trzecim, z którymi łączy osoby objęte ubezpieczeniem 
jakakolwiek umowa, jednak bez związku z wykonywaniem tej umowy, jej niewykonaniem lub nieprawidłowym 
wykonaniem (tzw. odpowiedzialność deliktowa), 
wypadek ubezpieczeniowy – zdarzenie polegające na uchybieniu lub zaniechaniu w czynnościach 
zawodowych mające miejsce w okresie ubezpieczenia i powodujące w następstwie szkodę na osobie lub       
w mieniu. Jeden wypadek może być przyczyną wielu szkód i roszczeń.  

 

PRZEDMIOT, ZAKRES I MIEJSCE UBEZPIECZENIA 

§ 3 
 
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialność cywilna ubezpieczonego za szkody w mieniu lub 

na osobie, wyrządzone osobom trzecim wskutek wypadków ubezpieczeniowych związanych z działaniem 
Ubezpieczonego lub osób, za które ponosi odpowiedzialność, wraz ze szkodami wyrządzonymi w związku 
 z prowadzeniem działalności lub posiadaniem mienia służącego do wykonywania czynności zawodowych. 

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody:  
1) wynikłe z przeniesienia wirusa HIV, 
2) wynikłe z przeniesienia chorób zakaźnych, 
3) będące następstwem pobrania lub przechowywania krwi, preparatów krwiopochodnych, komórek lub 

tkanek ludzkich, w celu przeprowadzenia badań diagnostycznych, 
4) powstałe w wyniku prowadzenia badań genetycznych (badania DNA i RNA), z wyłączeniem szkód 

wynikających z uszkodzenia kodu genetycznego, 
5) związane z naruszeniem zasad higieny i aseptyki, 
6) wyrządzone w związku z używaniem diagnostycznych urządzeń rentgenowskich lub laserowych albo 

materiałów izotopowych lub radioaktywnych do prowadzonych badań, 
7) wyrządzone przez Ubezpieczonego swemu pracodawcy, 
8) w nieruchomościach najmowanych lub dzierżawionych od osób trzecich, służących wyłącznie dla celów 

wykonywania czynności zawodowych (odpowiedzialność cywilna najemcy). 
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3. Ochroną ubezpieczeniową objęte są wypadki ubezpieczeniowe, które wystąpiły na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej. 

4. Odpowiedzialnością Inter Polska objęte są roszczenia osób poszkodowanych dotyczące tych szkód w przypadku 
których, powodujący je wypadek ubezpieczeniowy miał miejsce w okresie ubezpieczenia. Nie ma przy tym 
znaczenia data ujawnienia się szkody oraz zgłoszenia roszczenia – o ile nie zostanie przekroczony termin 
ustawowy dla zgłoszenia tych roszczeń. 

5. W granicach udzielonej ochrony INTER Polska ma obowiązek dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej 
oraz podjęcia decyzji o uznaniu roszczenia i wypłacie odszkodowania albo prowadzeniu obrony Ubezpieczonego 
przed nieuzasadnionym roszczeniem. 

6. W granicach określonej w umowie sumy gwarancyjnej pokrywane są niezbędne koszty obrony sądowej w sporze 
prowadzonym na polecenie INTER Polska lub za jego zgodą, jeżeli w wyniku wypadku powodującego 
odpowiedzialność Ubezpieczonego objętą ochroną ubezpieczeniową zostanie przeciwko sprawcy szkody 
wdrożone postępowanie karne. INTER Polska pokrywa koszty obrony, jeżeli zażądało powołania obrońcy lub 
wyraziło zgodę na pokrycie tych kosztów. 

7. Ochroną ubezpieczeniową objęte są szkody wyrządzone nieumyślnie, w tym wskutek rażącego niedbalstwa. 
 

WYŁĄCZENIA SZCZEGÓLNE 

§ 4 
 
1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód: 

1)   wyrządzonych osobom fizycznym zatrudnionym przez Ubezpieczonego, bez względu na podstawę prawną 
zatrudnienia, 

2)    w mieniu znajdującym się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą Ubezpieczonego, w tym także polegających 
na utracie tego mienia, 

3)   w mieniu stanowiącym przedmiot obróbki, naprawy lub innych czynności w ramach usług wykonywanych 
przez Ubezpieczonego, 

4)    wyrządzonych przez osoby nie będące pracownikami Ubezpieczonego, wykonujące pracę, usługę lub inne 
czynności na ich rzecz. 

 
2. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód: 

1) wyrządzonych umyślnie przez Ubezpieczonego oraz osoby, za które ponosi odpowiedzialność, przy czym 
świadomość szkodliwego oddziaływania wykonanego lub zaniechanego świadczenia zdrowotnego uważa 
się za równoznaczną z winą umyślną, 

2) wyrządzonych w okresie, w którym Ubezpieczony nie posiadał uprawnień do wykonywania czynności 
zawodowych, objętych ochroną ubezpieczeniową, 

3) wyrządzonych w następstwie wykonywania czynności zawodowych przy pomocy maszyn, urządzeń lub 
innego sprzętu, do obsługi których Ubezpieczony nie posiadał uprawnień lub ważnych dokumentów 
potwierdzających jej przeszkolenie, o ile dokumenty takie były wymagane, 

4) wyrządzonych przez rzecz nie posiadającą ważnego atestu dopuszczającego ją do obrotu, 
5) wyrządzonych osobom bliskim Ubezpieczonego, chyba że niepodjęcie lub zaniechanie tych czynności przez 

Ubezpieczonego lub osobę, za którą Ubezpieczony ponosi odpowiedzialność mogło doprowadzić do 
gwałtownego pogorszenia stanu zdrowia lub do śmierci osoby bliskiej, 

6) spowodowanych udzieleniem świadczenia zdrowotnego pod wpływem alkoholu, narkotyków lub podobnie 
działających środków odurzających, chyba że niepodjęcie lub zaniechanie tych czynności przez 
Ubezpieczonego lub przez osoby, za które Ubezpieczony ponosi odpowiedzialność mogło doprowadzić do 
gwałtownego pogorszenia stanu zdrowia lub do śmierci osoby trzeciej, 

7) spowodowanych udzieleniem świadczenia zdrowotnego w celu uzyskania albo uniknięcia zapłodnienia,  
z wyjątkiem szkód na osobie wyrządzonych bezpośrednio w trakcie udzielania świadczenia zdrowotnego,  

8) spowodowanych stosowaniem eksperymentalnych środków lub metod diagnostycznych w ramach 
eksperymentu medycznego, 
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9) spowodowanych naruszeniem przepisów o zabezpieczeniu leków, środków psychotropowych lub 
narkotyków, substancji chemicznych, biologicznych lub radioaktywnych, 

10) wyrządzonych przez jakikolwiek produkt zawierający azbest, formaldehyd, środki antykoncepcyjne, dioksyny, 
priony, jak również przez jakikolwiek produkt zawierający tytoń, 

11) powstałych w wyniku oddziaływania na kod genetyczny, 
12) polegających na zanieczyszczeniu środowiska naturalnego, 
13) związanych z naruszeniem praw autorskich, patentów, znaków towarowych i nazw fabrycznych, 
14) wynikających ze szkód spowodowanych wprowadzeniem do obrotu produktu zawierającego wadę, 
15) wynikających z lub będących w związku z jakąkolwiek chorobą lub zaburzeniem funkcjonowania organizmu 

ludzkiego jak również ze zmniejszeniem wartości mienia, jeżeli zostało to spowodowane przez 
oddziaływanie pola lub promieniowania elektromagnetycznego jakiegokolwiek rodzaju, włącznie z emisją 
pola lub promieniowania elektromagnetycznego przez przesyłowe linie energetyczne lub przez jakiekolwiek 
produkty napędzane energią elektryczną, 

16) wynikających pośrednio lub bezpośrednio lub będących w związku z promieniowaniem jonizującym lub 
skażeniem radioaktywnym, pochodzącym z paliwa jądrowego, odpadów promieniotwórczych lub ze spalania 
paliwa jądrowego, jak również wynikające z promieniotwórczych, trujących, wybuchowych lub innych 
niebezpiecznych lub zanieczyszczających elementów jakiejkolwiek instalacji jądrowej, reaktora lub 
jakiejkolwiek ich części, jak również wynikające z jakiegokolwiek uzbrojenia wykorzystującego energię 
jądrową,  

17) wynikających z oddziaływania promieni laserowych lub maserowych, 
18) związanych z działaniami wojennymi, stanem wojennym i wyjątkowym, wojną domową, zamieszkami 

społecznymi, rozruchami, strajkami, lokautami i niepokojami społecznymi oraz aktami sabotażu, 
19) związanych z aktami terroryzmu, za które uważa się  wszelkiego rodzaju działania z użyciem przemocy lub 

próby zastraszenia społeczeństwa albo jego części w celu osiągnięcia korzyści politycznych, ideologicznych, 
ekonomicznych lub społecznych, 

20) polegających na wystąpieniu czystych strat finansowych, 
21) w papierach wartościowych, biżuterii, przedmiotach ze złota, srebra i platyny, kamieniach szlachetnych, 

półszlachetnych, syntetycznych, perłach oraz wyrobach z tych kamieni oraz pereł, wartościach pieniężnych, 
futrach, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dziełach 
sztuki. 

3. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są także jakiekolwiek roszczenia, wynikające z roszerzenia  
w drodze umowy lub innych ustaleń zakresu ustawowej odpowiedzialności cywilnej Ubezpieczonego. 

4. Ubezpieczenie nie pokrywa także grzywien i kar administracyjnych lub sądowych oraz innych kar o charakterze 
pieniężnym, w tym również odszkodowań o charakterze karnym (exemplary & punitive damages), nałożonych na 
Ubezpieczonego. 

 
 

SUMA GWARANCYJNA 

SKŁADKA UBEZPIECZENIOWA 

§ 5 
 

1. W umowie ubezpieczenia ustala się ogólną sumę gwarancyjną, która stanowi górną granicę odpowiedzialności 
INTER Polska dla jednego i dla wszystkich wypadków w okresie ubezpieczenia, łącznie dla szkód w mieniu i na 
osobie. 

2. Suma gwarancyjna wynosi równowartość 12.000,00 euro w stosunku do każdego Ubezpieczonego. Suma ta 
ustalana jest przy zastosowaniu kursu średniego euro ogłoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz 
pierwszy w roku, w którym umowa ubezpieczenia została zawarta. 

3. Składka należna za każdego Ubezpieczonego wynosi 36,00 zł.  
4. KIDL opłaca składkę w 12 ratach miesięcznych. Pierwsza oraz kolejne raty składki płatne są w terminie do 20 

dnia miesiąca następującego po miesiącu, którego płatność dotyczy. 
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5. W przypadku wygaśnięcia ochrony ubezpieczeniowej przed upływem okresu, na jaki została zawarta umowa, 
Ubezpieczającemu przysługuje zwrot składki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. 

6. Wysokość należnej do zwrotu składki wynosi 1/365 składki rocznej za każdy dzień niewykorzystanego okresu 
ochrony ubezpieczeniowej. 

 
 

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA 

POCZĄTEK l KONIEC ODPOWIEDZIALNOŚCI INTER POLSKA 

§ 6 
 
1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się w dniu wskazanym w polisie jako początek okresu ubezpieczenia. 
2. Jeżeli zapłata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za zapłatę uważa się 

dzień dokonania zlecenia przelewu lub złożenia polecenia zapłaty w banku lub w urzędzie pocztowym na 
właściwy rachunek INTER Polska, pod warunkiem że na rachunku KIDL znajdowała się wystarczająca ilość 
środków pozwalająca na zrealizowanie zlecenia; w odmiennym przypadku za zapłatę przyjmuje się dzień 
wpływu pełnej kwoty składki lub raty składki na rachunek INTER Polska. 

 
§ 7 

 
1.    Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres jednego roku tj. od dnia 01 kwietnia 2011 do 31 marca 2012 r.  

z możliwością wypowiedzenia przez każdą ze stron z terminem wypowiedzenia 60 dni, ze skutkiem na koniec 
miesiąca, w którym przypada 60 dzień od zawiadomienia o wypowiedzeniu. 

2.    Umowa ulega przedłużeniu na kolejny okres ubezpieczenia pod warunkiem opłacenia składki w terminie do 30 
dni po upływie dotychczasowego okresu ubezpieczenia, chyba że strony umówią się inaczej. 

3.    Jeżeli umowę ubezpieczenia zawarto na okres dłuższy niż 6 miesięcy, KIDL ma prawo do odstąpienia od umowy 
ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy. Odstąpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia 
KIDL z obowiązku zapłacenia składki za okres, w jakim INTER Polska udzielało ochrony ubezpieczeniowej. 

4.   Ubezpieczony ma możliwość odstąpienia od umowy ubezpieczenia, pod warunkiem przekazania przez KIDL 
informacji o rezygnacji w comiesięcznej liście ubezpieczonych, o której mowa w § 10, pkt. 2. Ubezpieczony 
przestaje być objęty ochroną z 1 dniem miesiąca, którego dotyczy lista ubezpieczonych.  

 
§ 8 

 
Odpowiedzialność INTER Polska kończy się z chwilą: 

1)  odstąpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczającego, w trybie określonym w § 7 ust. 3. 
2)  upływu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczającego wezwania do zapłaty kolejnej raty 

składki, wysłanego przez INTER Polska po upływie terminu jej płatności z zagrożeniem, że brak zapłaty  
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialności INTER Polska, 

3)  wyczerpania sumy gwarancyjnej – w stosunku do danego Ubezpieczonego, 
4)  zakończenia okresu ubezpieczenia. 

  

PRAWA l OBOWIĄZKI STRON UMOWY 

§ 9 
 

1. KIDL jest zobowiązane do umożliwienia Ubezpieczonemu zapoznania się z treścią umowy ubezpieczenia.  
2. Obowiązki związane z zawarciem umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek ciążą zarówno na KIDL, jaki 

 i Ubezpieczonym, chyba że Ubezpieczony nie wiedział o zawarciu umowy na jego rachunek, z zastrzeżeniem, 
że roszczenie o zapłatę składki przysługuje wyłącznie przeciwko KIDL. 
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§ 10 
 

1. W okresie ubezpieczenia KIDL jest zobowiązany: 
1) prowadzić listę imienną, pozwalającą na jednoznaczną identyfikację Ubezpieczonych w każdym dniu 

obowiązywania umowy ubezpieczenia, 
2) przekazywać do INTER Polska, w formie wspólnie ustalonej przez strony, aktualną listę Ubezpieczonych 

 w danym miesiącu oraz opłacić składkę należną za te osoby.  Listy i składki KIDL zobowiązuje się 
przekazywać do 20 dnia miesiąca następującego po miesiącu, którego dotyczy rozliczenie. 

 
§ 11 

 
1. W przypadku powstania zdarzenia ubezpieczeniowego powodującego szkodę, Ubezpieczony obowiązany jest 

do: 
1)  podjęcia dostępnych działań, zmierzających do zmniejszenia rozmiaru szkody i uwzględniania przy tym 

zaleceń INTER Polska, o ile zezwalają na to okoliczności, 
2)  niezwłocznego powiadomienia INTER Polska o zajściu zdarzenia; w razie ustnego zgłoszenia szkody, 

Ubezpieczony jest zobowiązany do potwierdzenia zgłoszenia na piśmie w terminie 3 dni roboczych od 
powzięcia wiadomości o zajściu zdarzenia. 

2. W przypadku naruszenia z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa obowiązków wynikających z ust.1 pkt 1), 
INTER Polska może odmówić wypłaty odszkodowania za szkody powstałe z tego powodu. 

3. W przypadku wszczęcia dochodzenia, śledztwa lub wydania nakazu karnego lub nakazu zapłaty w związku ze 
zdarzeniem ubezpieczeniowym, Ubezpieczony powinien niezwłocznie poinformować o tym fakcie INTER Polska 
nawet, gdy samo zdarzenie ubezpieczeniowe zostało już zgłoszone. 

4. W przypadku wytoczenia powództwa przeciw Ubezpieczonemu, w związku z ponoszoną przez niego 
odpowiedzialnością cywilną objętą ochroną ubezpieczeniową, powinien on również niezwłocznie poinformować 
o tym fakcie INTER Polska. 

5. Jeżeli dojdzie do procesu sądowego w sprawie roszczenia z tytułu odpowiedzialności cywilnej, Ubezpieczony 
powinien na żądanie INTER Polska pozostawić prowadzenie procesu, udzielić pełnomocnictwa osobie 
wskazanej przez INTER Polska i dostarczyć wszelkich wyjaśnień uznanych przez tę osobę za niezbędne. 
Powyższe nie zwalnia jednak Ubezpieczonego z obowiązku wnoszenia w terminie sprzeciwu lub właściwych 
środków odwoławczych od orzeczeń, nakazów zapłaty lub decyzji administracyjnych w sprawie odszkodowań. 

6. Bez uprzedniej zgody INTER Polska, Ubezpieczony nie jest uprawniony do uznawania ani do zaspokajania 
roszczeń z tytułu odpowiedzialności cywilnej w całości, części lub na zasadzie ugody z poszkodowanym. 
 W przypadku naruszenia tego postanowienia INTER Polska jest zwolnione z obowiązku wypłaty 
odszkodowania. 

7. INTER Polska jest upoważnione do składania w imieniu Ubezpieczonego wszelkich oświadczeń, które uzna za 
konieczne w celu zmniejszenia lub odparcia roszczenia. 

8. Jeżeli z tytułu zaistniałej szkody istnieją przesłanki do uwolnienia się Ubezpieczonego od odpowiedzialności 
cywilnej w całości lub części, to powyższe dotyczy również INTER Polska. 

 
 

§ 12 
 

1.     W razie niedopełnienia przez KIDL/Ubezpieczonego obowiązków wymienionych w §§ 9-11 INTER Polska może 
odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub w części, jeżeli niedopełnienie obowiązków miało wpływ na 
powstanie szkody, ustalenie jego przyczyny lub rozmiar szkody. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na 
cudzy rachunek, obowiązki określone w §§ 9-11 spoczywają zarówno na Ubezpieczającym, jaki 
Ubezpieczonym, chyba że Ubezpieczony nie wiedział o zawarciu umowy na jego rachunek. 
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OBOWIĄZKI INTER POLSKA 

§ 13 
 
1. INTER Polska jest zobowiązane do: 

1)  wydania KIDL polisy bądź innego dokumentu ubezpieczenia (również tymczasowego), 
2)  udzielenia KIDL/Ubezpieczonemu informacji o sposobie i trybie rozpatrywania skarg lub zażaleń oraz  

o organie właściwym do ich rozpatrzenia, 
3)  udostępnienia KIDL, Ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia informacji 

i dokumentów, które miały wpływ na ustalenie odpowiedzialności i wysokości odszkodowania, 
2. KIDL, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia mają prawo wglądu do akt szkodowych                 

i sporządzania na koszt Ubezpieczyciela odpisów lub kserokopii dokumentów.  
 
 

USTALENIE ROZMIARU SZKODY I WYSOKOŚCI ODSZKODOWANIA 

§ 14 
 

1. INTER Polska wypłaca osobie uprawnionej należne odszkodowanie według zasad odpowiedzialności 
cywilnej Ubezpieczonego. 

2. W granicach określonej w umowie sumy gwarancyjnej pokrywane są ponadto: 
1) niezbędne koszty działań podjętych przez Ubezpieczonego po wystąpieniu wypadku w celu zapobieżenia 

szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, chociażby działania te okazały się bezskuteczne, 
2) niezbędne koszty obrony sądowej w sporze prowadzonym na polecenie INTER Polska lub za jego zgodą; 

jeżeli w wyniku wypadku powodującego odpowiedzialność Ubezpieczonego objętą ochroną 
ubezpieczeniową zostanie przeciwko sprawcy szkody wdrożone postępowanie karne, INTER Polska 
pokrywa koszty obrony, jeżeli zażądało powołania obrońcy lub wyraziło zgodę na pokrycie tych kosztów. 

3. W każdym czasie INTER Polska ma prawo wypłacić odszkodowanie w wysokości sumy gwarancyjnej lub 
mniejszej sumy, którą mogą być zaspokojone roszczenia wynikające z wypadku, zwalniając się z obowiązku 
dalszego prowadzenia obrony oraz ponoszenia innych kosztów. 

4. W uzasadnionych przypadkach Ubezpieczony i INTER Polska mogą uzgodnić lub każda ze stron może 
zażądać, by przyczyny i wysokość szkody zostały ustalone przez rzeczoznawców. 

5. Łączne odszkodowanie za wszystkie szkody majątkowe wynikłe z jednego zdarzenia jest pomniejszane   
6. o franszyzę redukcyjną w wysokości 100,00 zł, o ile strony nie uzgodniły inaczej. Franszyza redukcyjna nie 

dotyczy szkód osobowych.  

 

POSTĘPOWANIE W SPRAWIE ROSZCZEŃ UBEZPIECZENIOWYCH 

WYPŁATA ODSZKODOWANIA 

§ 15 
 

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o szkodzie, INTER Polska w terminie 7 dni poinformuje pisemnie 
Ubezpieczonego (jeżeli nie jest on osobą występującą z tym roszczeniem) o przyjęciu zgłoszenia oraz przedstawi 
wykaz dokumentów niezbędnych do rozpatrzenia roszczenia. 

2. INTER Polska wypłaca odszkodowanie poszkodowanemu lub osobie uprawnionej w terminie 30 dni, licząc od 
daty otrzymania zawiadomienia o wypadku. 

3. Gdyby wyjaśnienie w powyższym terminie okoliczności koniecznych do ustalenia odpowiedzialności INTER 
Polska albo wysokości odszkodowania okazało się niemożliwe, odszkodowanie wypłacane jest w terminie 14 dni 
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od dnia, w którym przy zachowaniu należytej staranności wyjaśnienie tych okoliczności było możliwe. W takiej 
sytuacji bezsporna część odszkodowania wypłacana jest w terminie określonym w ust.2. 

4. Jeżeli odszkodowanie z tytułu złożonego roszczenia nie przysługuje lub przysługuje w innej wysokości, niż wyni-
kałoby to z zawartej umowy ubezpieczenia lub złożonego roszczenia, INTER Polska zawiadomi pisemnie osobę 
występującą z roszczeniem o tym fakcie, w terminach określonych w ust.2-3, wskazując na okoliczności oraz 
podstawę prawną uzasadniającą całkowitą lub częściową odmowę wypłaty odszkodowania oraz poinformuje o 
możliwości dochodzenia roszczeń na drodze sądowej. 

5. INTER Polska wypłaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia Ubezpieczającego w wyniku własnych 
ustaleń dokonanych w postępowaniu wyjaśniającym, zawartej z Ubezpieczonym, Uprawnionym lub osobą 
występującą z roszczeniem  ugody lub prawomocnego orzeczenia sądu. 

6. Jeżeli Ubezpieczony próbuje podstępnie wprowadzić INTER Polska w błąd co do faktów, mających znaczenie 
dla ustalenia odszkodowania, INTER Polska jest zwolnione z obowiązku wypłaty odszkodowania. 

7. Po wypłacie odszkodowania, sumę gwarancyjną zmniejsza się o odszkodowania wypłacone w czasie trwania 
ubezpieczenia. Suma gwarancyjna może być uzupełniona do pierwotnej wysokości lub podwyższona w tym 
samym okresie ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczonego po opłaceniu dodatkowej składki. 

 
 

ROSZCZENIA REGRESOWE 

§ 16 
 

1. Z dniem wypłaty odszkodowania, roszczenia wobec osób trzecich odpowiedzialnych za szkodę powstałą   
2. w wyniku zajścia zdarzenia ubezpieczeniowego, przechodzą z Ubezpieczonego na INTER Polska, do 

wysokości wypłaconego odszkodowania. 
3. Roszczenia, o których mowa w ust. 1, nie przechodzą na INTER Polska, jeśli sprawcą szkody jest osoba,  
4.  z którą Ubezpieczony pozostaje we wspólnym gospodarstwie domowym lub za którą ponosi odpowiedzialność, 

chyba że osoba ta wyrządziła szkodę umyślnie. 
5. KIDL lub Ubezpieczony zobowiązany jest dostarczyć INTER Polska wszelkie dokumenty oraz przekazać 

informacje i dokonać czynności niezbędnych dla skutecznego dochodzenia praw przez INTER Polska. 
6. W razie zrzeczenia się przez Ubezpieczonego bez zgody INTER Polska praw przysługujących mu do osób 

trzecich, INTER Polska może odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub w części. 
 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 17 
 

1. Wszelkie zawiadomienia i oświadczenia kierowane do INTER Polska powinny być składane na piśmie za 
pokwitowaniem lub przesłane pismem poleconym, pod rygorem nieważności. 

    Dopuszcza się przekazywanie w/w zawiadomień i oświadczeń w formie elektronicznej email, skan pod     
    warunkiem przesłania ich na wskazany adres mailowy: 

 W przypadku korespondencji kierowanej do Inter Polska: magdalena.ciesla@interpolska.pl 
 W przypadku korespondencji kierowanej do KIDL:   ……………………… 

2. Jeżeli KIDL lub Ubezpieczony zmienił siedzibę lub miejsce zamieszkania i nie zawiadomił o tym INTER Polska, 
pismo INTER Polska skierowane do ostatniej znanej siedziby lub miejsca zamieszkania KIDL lub 
Ubezpieczonego wywiera skutki prawne od chwili, w której byłoby doręczone, gdyby KIDL lub Ubezpieczony nie 
zmienił siedziby lub miejsca zamieszkania, z zastrzeżeniem postanowień § 8 pkt 4. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o działalności 
ubezpieczeniowej i inne przepisy bezwzględnie obowiązujące. 

4. Skargi i zażalenia związane z wykonywaniem niniejszej umowy ubezpieczenia rozpatrywane są przez Zarząd 
INTER Polska. 

5. Skargi lub zażalenia powinny być składane w formie pisemnej i zawierać co najmniej: 
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1) nazwę firmy, imię, nazwisko i dane teleadresowe osoby składającej skargę lub zażalenie, 
2) numer polisy lub szkody oraz imię i nazwisko Ubezpieczonego, 

             3)     opis sytuacji będącej przedmiotem skargi lub zażalenia, 
         4)     uzasadnienie wraz z przedstawieniem ewentualnych dowodów. 
6. Po rozpatrzeniu skargi lub zażalenia stanowisko INTER Polska zostanie przesłane pisemnie w ciągu 14 dni 

listem poleconym na adres wskazany w treści skargi lub zażalenia. 
7. Ewentualne spory powstałe w związku z umową ubezpieczenia rozstrzygane będą przez sąd właściwy 

miejscowo dla siedziby INTER Polska lub dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------       -------------------------------------------------- 

KRAJOWA IZBA DIAGNOSTÓW LABORATORYJNYCH    TU INTER Polska S.A. 


